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CRM
Die iTrust 43, ein Beratungsunternehmen und Microsoft Dynarmics CRM on demand
Systemintegrator fir CRM- und Jetzt testen!
Virtualisierungslésungen mit Sitz im zugerischen Goc)g[e-Anzeigen

Cham, hat mit der MBB networks GrbH mit Sitz in

Rotkreuz fusioniert. Der Zusammenschluss der beiden

Unternehmen worde bereits im April 2009 beschlassen und umgesetet, Der neus Name des
fusionierten Unternehrmens ist iTrust &G, Alle finf Mitarbeiter der MBB networks GrmbH, darunter
auch der Grander und Geschaftsfihrer Sandro Bollardini, haben bereits zwei Wochen nach
Vertragsunterzeichnung ihre Arbeitsplatze in die neuen Raume von iTrust veregt.

»In einem wirtschaftlich angespannten Umfeld verhalten wir uns bewusst antizyklisch und setzen
unsere dezidierte Wachsturmsstrategie fort™, sagt der CEQ der iTrust AG, Patrick Miller, ,Das

W achsturm erfolgt einerseits arganisch, indem wir neue Kunden unter den KM und den
dffentlichen Einrichtungen in der Zentralschweiz fir CRM- und VYirtualisierungsldsungen gewinnen
und das Auftragsvalumen bei bestehenden Kunden ausbauen. Andererseits sind wir auch gezislt
auf der Suche nach geeigneten Fusionspartnern.” D wiehsite

Mach der Kontaktaufnahme mit der MBB networks SGmbH stellte sich schon bald heraus, dass die
beiden Inhaber dhnliche Ziele und Wertvorstellungen haben, waobei iTrust aufgrund seiner Grisse
- mit seinerzeit rund zwanzig Mitarbeitern - klar strukturiert war und (ber eine breitere Basis in
Bezug auf Erfahrung und Know-how verfigte, Fir die MBB bringt die Fusion mit iTrust eine
Entlastung bei der Administration und den Prozessen. Die iTrust hingegen gewinnt Mitarbeiter mit
grosser Erfabrung wor allem im Bereich Betrieb & Support und Infrastrulktur sowie rund finfzig
treue Kunden, darunter verschiedene Schulen und dffentliche Einrichtungen.

LPatrick Miller und ich haben alle wichtigen Kunden der MBE persdnlich besucht, Die Reaktionen
waren durchwegs positiv®, sagt Sandro Bollardini, .Die Kunden erkennen, dass ihnen die Fusion
mit einem grasseren Partner zusatzliche Sicherheit qibt”

LDiese Fusion war fir uns sehr wichtig und hat uns viel neuen Schub gegeben™, figt Patrick
Miiller hinzu. JJnsere neuen Kollegen sind eine Bereicherung, und die reibungslose Abwicklung
der Umfirmierung zeigt letztlich, dass wir unsere Sache gut machen.”

Die MBBE-Mitarbeiter profitierten noch von einem weiteren Aspekt: Sie arbeiten heute in neuen,
spelctakuldr eingerichteten Birordumen, die rechtzeitio zur Fusion fertiggestellt worden waren.

Ober iTrust

Die iTrust AG ist gin Beratungsunternehrmen und Systemintegratar mit rund 25 Mitarbeitern im
zugerischen Cham. Das Unternehmen worde 2003 vom heutigen CEOQ Patrick Miller
mitbegrindet und ist seither kontinuierlich gewachsen, iTrust ist spezialisiert auf die Realisierunag
von CRM- und Virtualisierungsldsungen vorwiegend bei KMU in der Zentralschweiz und im
Grossraum Zarich. Weitere Standbeine sind zeitlich befristete IT-Infrastrukturprojekte sowie
Betrieb & Support,



